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Hvem er daekket?

§1

Baggrund

§2

Nzrvaerende vedtaegter er udarbejdet i ly-
set af oprettelsen af DI Byggeri og udger en
sakaldt kollektiv ordning, som efter beherig
generalforsamlingsbeslutning skal overhol-
des af medlemmerne.

Formal

Byg Garanti’s overordnede formal er at
skabe tillid og tryghed hos den enkelte for-
bruger ved indgaelse af aftaler med hand-
vaerksvirksomheder, der er service - og
branchemedlem af DI Byggeri og har tilval-
gt Byg Garanti.

Mere konkret er det formalet med Byg
Garanti at sikre, at forbrugere ikke lider
gkonomisk tab som folge af fejl og man-
gler ved handvaerksmaessigt arbejde, bes-
tilt hos og udfert af DI Byggeris service- og
branchemedlemmer.

Forbrugeren er sikret i henhold til de af Byg
Garantis vedtaegter, der er gaeldende pa det
tidspunkt, hvor aftalen mellem forbrugeren
og service- og branchemedlemmet indgas,
nar service- og branchemedlemmet pa af-
taletidspunktet hos DI Byggeri havde tilval-
gt Byg Garanti.
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Stk. 1. Byg Garanti sikrer de forbrugere,
der har indgaet en entrepriseaftale med et
service- og branchemedlem af DI Byggeri,
som har tilvalgt Byg Garanti, om udforelse
af arbejder pa forbrugerens private bolig,
det veere sig én- eller to-familieboliger, ejer-
lejligheder, andelsboliger eller sommer-
huse, privatbolig i forbindelse med blandet
bolig- og erhvervsejendomme, herunder
stuehuse til landbrug.

For sa vidt angar arbejde pa udlejningse-
jendomme, ejerlejlighedsejendomme og
andelsboligejendomme er sadant arbejde
undtaget fra daekning, nar det saedvanligvis
udferes som faelles arbejde og betales som
feellesudgift. Endvidere er omfattet forbru-
gere, der som lejere for egen regning, lader
udfgre arbejde pa det lejede.

Stk. 2. Stenhuggerarbejde, som i medfer af
afgraensningerne i stk. 1 ville veere undtaget
fra deekning, er omfattet af Byg Garanti,
hvis arbejdet er bestilt og betalt af forbru-
geren i privat gjemed.

Hvornar kan dekning opnas?

Stk.1. Det er en betingelse, at forbrugeren
reklamerer rettidigt overfor medlemmet,
dvs. inden rimelig tid fra manglen er eller
burde vaere opdaget af forbrugeren. Safre-
mt medlemmet ikke umiddelbart afhjaelper
manglen, skal forbrugeren snarest indgive
klage til Byggeriets Ankenaevn.

Stk. 2. Det er endvidere en betingelse, at
medlemmet ikke efterlever ankenaevnsaf-
gorelsen inden for den af ankenaevnet
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fastsatte frist, og at forbrugeren indbringer
sagen for Byg Garanti inden 6 maneder fra
udlgbet af den frist for efterlevelse, der er
fastsat i ankenaevnskendelsen.

Er medlemmet gaet konkurs, og an-
kenaevnet derfor ikke har fastsat en frist
for udbedring af arbejdet, regnes fristen fra
tidspunktet for kendelsens afsigelse.

Stk. 3. | de tilfelde, hvor ankenavnet
matte afvise at behandle sagen pa grund af
behov for supplerende bevisfarelse, accept-
erer Byg Garanti at yde daekningstilsagn,
nar der foreligger dom eller voldgiftskend-
else, der fastlaegger arten og omfanget af
manglerne i henhold til § 7.

En udeblivelsesdom kan i dette tilfael-
de ikke i sig selv danne grundlag for et
daekningstilsagn.

Som naevnt i stk. 2, er det ligeledes en
betingelse for daekning, at forbrugeren
indbringer sagen for Byg Garanti inden 6
maneder efter afsagt dom eller voldgifts-
kendelse, eller at forbrugeren indbringer
sagen inden 6 maneder efter, at forbru-
geren indser, at opnaelse af dom eller vold-
giftskendelse ikke er mulig.

Hvilke vilkar glder for udbetal-
ing under Byg Garanti?

Det eren betingelse for deekning, at den ud-
forende virksomhed, med hvem aftale blev
indgaet, pa aftaletidspunktet som service-
og branchemedlem af DI Byggeri havde til-
valgt Byg Garanti, at afhjaelpningsarbejdet
udferes af et service- og branchemedlem af
DI Byggeri, der har tilvalgt Byg Garanti, og
at udbetaling forst sker, nar regning for afh-
jelpningen foreligger.
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Hvilke regler skal respekteres af
forbrugeren efter anmeldelse af
krav under Byg Garanti?
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Det er en betingelse at forbrugeren med-
virker til en fyldestgerende oplysning af
sagen. Forbrugeren skal ligeledes loyalt
redegere for sit skonomiske mellemvaeren-
de med den virksomhed, der oprindeligt
var antaget til arbejdets udferelse. For-
brugeren skal acceptere, at Byg Garanti
rekvirerer kopi af sagens akter i Byggeriets
Ankenaevn, respektive far tilstillet sagsak-
ter fra domstols- eller voldgiftsafgerelse.

Byg Garanti kan naegte udbetaling i det
omfang, medlemmet har et nettotilgode-
havende hos forbrugeren, uanset om dette
stammer fra en senere byggesag eller fra
andet kontraktforhold mellem parterne.

| tilfelde af uenighed om belgbets op-
gorelse og retsgrundlag er Byg Garanti
berettiget til at tilbageholde en eventuel
udbetaling, indtil der er truffet en retslig
afgerelse, indgaet forlig eller lignende. For-
brugeren skal acceptere, at Byg Garanti
kan kraeve det udbetalte belgb tilbagebe-
talt helt eller delvist, hvis de oplysninger,
som forbrugeren har afgivet, ikke er korrek-
te eller fuldsteendige, og at Byg Garanti in-
dtraeder i enhver henseende i forbrugerens
krav mod medlemmet, der oprindelig blev
antaget til at udfere arbejdet.

Hvad d=kker Byg Garanti?

Stk. 1. Forudsaetninger for dekning

Byg Garanti daekker dokumenterede tab
som felge af mangler ved det udferte arbe-
jde. Et tab kan dokumenteres ved opnaelse




af en kendelse ved Byggeriets Ankenaevn,
en civilretlig dom eller en voldgiftskend-
else.

Byg Garanti omfatter den forbruger,
der har indgaet en aftale med en hand-
vaerksvirksomhed, der som service- og
branchemedlem af DI Byggeri har tilvalgt
Byg Garanti, og geelder i det omfang, kravet
ville kunne gennemfares overfor den valgte
handvaerker i henhold til dansk rets almin-
delige reklamations- og foraeldelsesreglerz,
herunder at kravet ikke er bortfaldet eller
ophert som folge af manglende reklama-
tion, passivitet eller foraeldelse, og nar arbe-
jdet er udfert pa ejendomme beliggende i
Danmark, eksklusiv Faergerne og Grenland.

Byg Garanti omfatter ikke faerdiggorelse af
arbejdsopgaver, som ikke er udfert, eller
krav som vedrgrer spergsmal i relation til
det kreevede vederlag.

Stk. 2. Fagmaessig afgraensning

Krav, der vedrorer anlaegs- og jordarbejder,
er ikke omfattet af Byg Garanti. Dokument-
erede tab som folge af mangler ved tagmal-
erarbejde dakkes alene, hvis medlemmet
pa tidspunktet for aftalens indgaelse var
medlem af DI Byggeri Tagmalerforening.
Dokumenterede tab som felge af mangler
ved tekkearbejde daekkes alene, hvis med-
lemmet pa tidspunktet for aftalens ind-
gaelse var medlem af Taekkelauget.

Stk. 3. Dakning i samarbejdssituationer
Byg Garanti daekker ikke de tilfaelde, hvor

medlemmet har arbejdet som underetre-
prengr for en hoved- eller totalentreprenar,
som har indgaet aftale med forbrugere, og
hvor hoved- eller totalentreprengren ikke
var service- og branchemedlem af DI Byg-
geri med tilvalgt Byg Garanti.

Stk. 4. Mangler ved byggematerialer
Der ydes ikke daekning for materialefe-
jl eller fejl opstaet under udferelsen som
folge af mangelfulde og ukorrekte produk-
tanvisninger eller vejledninger fra materi-
aleproducenter.

Stk. 5. Andre tab som folge af
garantitilsagn

Der ydes ikke daekning for tab, der alene
kan henferes til saerligt forpligtende garan-
titilsagn fra den udferende handveerker, le-
verander eller producent.

Stk. 6. Folgeskader og indirekte tab

Der ydes ikke daekning for tab ved
folgeskader eller andet tab afledt af det ud-
forte arbejde3.

Stk. 7. Okonomisk afgraensning

Det er en forudszetning, at arbejdet ikke
udger en del af et nybyggeri med en samlet
entreprisesum pa over 1.000.000 kr. inkl.
moms. Ved den belgbsmaessige opgerelse
henregnes til den samlede entreprisesum
ikke alene det oprindelige tilbud, men til-
lige aftale om udferelse af gvrige arbejder
forden pagzeldende bygherre, som har tilk-
nytning til eller foretages i forleengelse af
den oprindelige entreprise.

1 Byg Garanti kan i szerlige tilfelde anerkende en syn- og skenserklaering som tilstraekkelig dokumentation, hvis
denne forholder sig til arsagen til manglen og manglens omfang. Endvidere skal der vaere klarhed over parternes

aftalegrundlag og sagens gkonomi.

2 For forbrugere er de geldende foraeldelsesregler — 3 ar for synlige fejl og mangler og 10 ar for skjulte fejl og

mangler.

3 F.eks.skader pa andre bygningsdele, beskadigede indboeffekter og beskadiget lgsere m.v. deekkesikke. Der
ydes endvidere ikke daekning for forbrugerens indirekte tab, f.eks. udgifter til flytning, opmagasinering af mebler,

sagsomkostninger m.v.




§8 Hvor meget dekker Byg Garanti?

Stk. 1. Forbrugere kan maksimalt fa daek-
ket det beleb, som det i afgerelsen palaeg-
ges medlemmet at betale til udbedring af
mangler4.

Byg Garanti daekker med maksimalt
150.000 kr. inkl. Moms pr. byggesag, jf.
naermere ogsa § 2. En byggesag omfatter
sdledes flere byggeopgaver, der udferes
enten inden for samme tidsrum eller i
naturlig forleengelse af hinanden pa samme
ejendom og for samme forbruger.

Stk. 2. Den arlige maksimale daeknings-
sum for Byg Garanti udger 7,65 mio. kr.
Den maksimale daekningssum opgeres til
veerdien af ydede daekningstilsagn fra Byg
Garanti pr. kalenderar eller summen af alle
udbetalinger fra Byg Garanti i det pagzel-
dende kalenderar. Det hgjeste af disse to
tal er geeldende i forhold til den maksi-
male dekningssum. Den arlige maksimale
daekningssum indeksreguleres med net-
toprisindekset hver den 1. januar, forste
gang den 1. januar 2016. Som basisindeks
anvendes nettopris-indekset pr. 1. januar
2015.

DI Byggeris bestyrelse kan dog under gan-
ske saerlige omstendigheder forheje den
arlige maksimale daekningssum.

Stk. 3. Hvis det ved indgivelse af en anmod-
ning om daekning fra Byg Garanti ma antag-
es, at den arlige maksimale dakningssum
med tilleg af et eventuelt forhejelsesbelgb
vil blive overskredet, fordeles den resteren-
de del forholdsmaessigt mellem de anmod-
ninger, der relaterer sig til det pageeldende
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kalenderar, og som endnu ikke har modtag-
et bekraeftelse pa, at kravet daekkes fuldt
ud af garantiordningen.

Hvordan behandles sagerne?

Stk. 1. Dersom medlemmet ikke efter-
lever en pligt til mangelafhjeelpning, jf. § 4,
kan forbrugeren indbringe sagen for Byg
Garanti, der meddeler forbrugeren, om
daekning under ordningen vil kunne finde
sted. | bekraeftende fald kan forbrugeren
herefter indga aftale med et andet service-
og branchemedlem af DI Byggeri, som har
tilvalgt Byg Garanti, med henblik pa afh-
jelpning af manglerne. Tilsagnet fra Byg
Garanti er geeldende i 6 maneder fra med-
delelsen.

Stk. 2. Byg Garanti kan pa forbrugerens
skriftlige begzering i saerlige tilfeelde med-
dele individuelt tilsagn om forleengelse af
fristen. Safremt der ikke senest 3 ar eft-
er tilsagnets meddelelse er gjort brug af
dette, er det i alle tilfeelde bortfaldet og
ikke lzengere gaeldende.

Stk. 3. Udbetaling fra Byg Garanti sker di-
rekte til det service- og branchemedlem
af DI Byggeri, der har forestaet afhjeelp-
ningen. Dersom forbrugeren allerede har
betalt for afhjaelpningen, sker godtgerelsen
til forbrugeren pa de i § 7 og § 8 gaeldende
vilkar. Der opkreeves ikke gebyr for sagens
behandling hos forbrugeren, mens Byg Ga-
ranti pa den anden side kan paleegge med-
lemmet gebyr for sagens behandling efter
medgaet tid.

4 Dette belgb baserer sig typisk pa et syn og sken og modsvarer saledes ikke nedvendigvis det belgb, den ud-

ferende handvaerker kraever for afhjeelpningsarbejdet.




§10 Medlemmernes forpligtelser

Stk. 1. Service- og branchemedlemmer af
DI Byggeri, der har tilvalgt Byg Garanti, er
forpligtet til at efterleve ankenaevnets kend-
elser, medmindre virksomheden, inden 30
kalenderdage efter afggrelsen er forkyndt
for virksomheden, har anlagt sag ved retten
om de af ankenzvnssagen omhandlede
spergsmal. Forpligtelsen gaelder savel ser-
vice- og branchemedlemmer, som udferer
arbejde direkte for en forbruger, som ser-
vice- og branchemedlemmer, der udferer
arbejde for en forbruger i underentreprise
for et andet service- og branchemedlem.
Har virksomheden anmodet ankenaevnet
om at genoptage sagen inden 30 kalen-
derdage efter afgerelsen er forkyndt for
virksomheden, udskydes fristen pa de 30
kalenderdage, til der foreligger en ny af-
gorelse fra ankenaevnet, som er forkyndt
for virksomheden.

Stk. 2. Sa snart Byg Garanti har modtag-
et anmodning om daekning i anledning af
manglende efterlevelse af en kendelse/af
gorelse, der palaegger medlemmet pligt til
mangelafhjaelpning respektive erstatning,
er Byg Garanti berettiget til hos service- og
branchemedlemmet at afkraeve betaling for
det belgb, som afhjelpningsomkostnin-
gerne er fastsat til, respektive er doku-
menteret at udgere gennem afholdt syn-
og skaen.

Stk. 3. Service- og branchemedlemmet er
over for DI Byggeri forpligtet til at efterleve
de vedtaegter, som var geeldende, da aftalen
med forbrugeren blev indgaet.

D’ DI Byggeri

H.C. Andersens Boulevard 18, 1553 Kgbenhavn V

§11

Forpligtelsen bestar ogsa efter service- og
branchemedlemmets udtreeden af DI Byg-
geri, for sa vidt angar arbejde, der er aftalt i
medlemsperioden.

Markedsforing
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Kun DI Byggeris service- og branchemed-
lemmer, der har tilvalgt Byg Garanti, er
berettiget til at anvende Byg Garanti i
markedsferingsgjemed. DI Byggeris be-
styrelse fastleegger de naermere retning-
slinjer for medlemmernes anvendelse af
Byg Garanti i markedsferingsgjemed eller
pa anden made.

Kontrolordning
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DI Byggeris bestyrelse kan fastlaegge retn-
ingslinjer for kontrol af kvaliteten af arbe-
jde udfert for forbrugere af de service- og
branchemedlemsvirksomheder, der helt
eller delvist taber en sag ved Byggeriets
Ankenaevn.

Ikrafttraedelse

Neervaerende vedtaegter er udfaerdi-
get i fortsaettelse af de hidtil geldende
vedtaegter af 5. maj 2022 og gelder fra 23.
maj 2023.
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